
มาตรฐานการใหบ้ริการของส านักงานสะดวก ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดระยอง 

  ส ะนักงะนพัฒนะชุมชนจงัหวัดรฯยอง มีกะรให้บรกิะรปรฯชะชนที่มุ่งเน้นกะรอ ะนวยควะมสฯดวก 
โดยมีมะตรฐะน รฯบบงะนเชื่อมโยงกะรท ะงะนรว่มกัน ส่งมอบบรกิะรด้วยจิตบรกิะร เพ่ือปรฯชะชนได้รบัควะม 
"สฯดวก รวดเรว็ แลฯเข้ะถืงง่ะย" แลฯมีควะมพืงพอใจต่อกะรให้บรกิะร จุดมุ่งหมะยของส ะนักงะนสฯดวก คือ กะร
ให้บรกิะรต้องมีควะมสฯดวก มีปรฯสิทธภิะพ ควะมเชื่อมั่นให้แก่ปรฯชะชนที่มะติดต่อระชกะรศูนย์ข้อมูลข่ะวสะรแลฯ
รฯบบบรกิะรอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) ตะมมิติที ่๒ ของโครงกะรพัฒนะชุมชนใสสฯอะด  โดยมีวัตถุปรฯสงค์ ดังน้ี 

1. เพ่ือให้กะรด ะเนินงะนกะรให้บรกิะรมีมะตรฐะน บรรลุเป้ะหมะยในกะรอ ะนวยควะมสฯดวก 
2.  เพ่ือให้เป็นแนวทะง ที่เป็นบรรทัดฐะนในกะรพัฒนะยกรฯดับกะรให้บรกิะรที่ชัดเจน เป็นไป     

ในทศิทะงเดียวกัน 
3. เพ่ือเป็นเคร ือ่งมือในกะรปรฯเมินผลกะรด ะเนินงะน น ะไปสู่กะรพัฒนะ แลฯปรบัปรุงให้ดีข้ืน 

  โดยส ะนักงะนพัฒนะชุมชนจงัหวัดรฯยอง มีรฯบบกะรให้บรกิะร ดังน้ี 
  ๑๚ ข้อมูลกะรให้บรกิะร 

    ๑๚๑ กะรเปิดเผยข้อมูลข่ะวสะร ตะมพรฯระชบัญญัติข้อมูลข่ะวสะร พ๚ศ๚ ๒๕4๐ มะตระ ๙ (๓) (๘) 
    1๚2 กะรให้บรกิะรของส ะนักงะนสฯดวกของส ะนักงะนพัฒนะชุมชนจงัหวัดรฯยอง มี 5 เร ือ่ง ดังน้ี 

เร ือ่ง เว็บไซด์/ส ะนักงะน รฯยฯเวละ
ด ะเนินกะร 

ผู้รบัผิดชอบ กลุ่มงะน 

กะรออกหนังสือ
รบัรองเงนิเดือน 

ส ะนักงะนสฯดวก 
(สพจ๚รฯยอง) 

กรอก
แบบฟอรม์ 
ค ะขอภะยใน  
10 นะท ี

น๚ส๚วรรณณัฐชะ 
วจิติรสมบัติ 

กลุ่มงะน
ปรฯสะนฯ 

กะรให้บรกิะรของ
รฯบบสะรสนเทศ
ทรพัยะกรบุคคล 
 (DPIS) 

www.personnel.cdd.go.th/cdddpisv6 ดะวนโ์หลดทะง
เว็บไซต์ได้ด้วย
ตนเอง  
(24 ชม๚) 

น๚ส๚วรรณณัฐชะ 
วจิติรสมบัติ 

กลุม่งะนปรฯสะนฯ 

สมัครสมะชกิกองทนุ
พัฒนะบทบะทสตร ึ

Click ชุมชน/
https://twfreg.cdd.go.th/RegisterMembe
rship 

สมัครได้ด้วย
ตนเองภะยใน  
5 นะท ี

นะยพุทธนินท ์ 
ปุยภิรมย์ 

กลุม่งะนปรฯสะนฯ 

ขอรบักะรสนับสนุน
เงนิกองทนุพัฒนะ
บทบะทสตร ึ

ส ะนักงะนสฯดวก 
(สพจ๚รฯยอง/สพอ๚ ทกุอ ะเภอ) 

ภะยใน 7 วัน 
ท ะกะร 

นะงสะวนันทชิะ 
แพงจะ่ย 

กลุม่งะนปรฯสะนฯ 

สินค้ะ OTOP ของ
จงัหวัดรฯยอง 

http://rayong.go.th บรกิะรตลอด  
24 ชม๚ 

นะงสะวสุดะรตัน์  
พันธข์ะว 

กลุม่งะนสะรสนเทศ
กะรพฒันะชุมชน 

 

๒๚ ชอ่งทะงกะรให้บรกิะร มี 3 ชอ่งทะง ดังน้ี 
    2.๑ หน้ะเว็บไซต์ส ะนักงะนพัฒนะชุมชนจงัหวัดรฯยอง https://rayong.cdd.go.th 

 2.2 ส ะนักงะนพัฒนะชุมชนจงัหวัดรฯยอง ชัน้ 3 ศะละกละงจงัหวัดรฯยอง ต ะบลเนินพรฯ อ ะเภอ
เมืองรฯยอง จงัหวัดรฯยอง 21150 โทร๚038-694105 

2๚3 ศูนย์ข้อมูลข่ะวสะรแลฯรฯบบบรกิะรอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service)  กลุ่มงะนสะรสนเทศ     
กะรพัฒนะชุมชน ส ะนักงะนพัฒนะชุมชนจงัหวัดรฯยอง 

               /วัสดุอุปกรณ์๚๚๚๚ 
 
 

https://rayong.cdd.go.th/
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                        3. วัสดุอุปกรณ์/ส่ิงอ ะนวยควะมสฯดวก ปรฯกอบด้วย 
 3๚1 เคร ือ่งใชส้ ะนักงะน ตู้เก็บเอกสะร ชัน้วะงของ 
 3๚2 อุปกรณ์ไอท ีคอมพิวเตอร ์เคร ือ่งถ่ะยเอกสะร เคร ือ่งสแกนเนอร ์ฯลฯ 
 3๚3 วัสดุส้ินเปลือง ปะกกะ น้ะยะลบค ะผิด ดินสอ กรฯดะษเอ ๔ สมุดจดโน้ต กรฯดะษโพสต์อิท 
แม็กเย็บกรฯดะษ ลูกแม็ก ลวดเสียบกรฯดะษ กรรไกร ไม้บรรทดั ปะกกะมะรค์เกอร ์ปะกกะไฮไลท ์ชองจดหมะย  

๔๚ เปิดท ะกะร เวละระชกะร วันจนัทร ์- วันศุกร ์เวละเปิดให้บรกิะรต้ังแต่เวละ 08๚30 น -๑๖๚๓๐ น 
หยุดบรกิะรวันเสะร ์- วันอะทติย์ แลฯวันหยุดนักขัตฤกษ์ 
  5. ปรฯเภทกะรบรกิะร มี ๒ ปรฯเภท ปรฯกอบด้วย 

    5๚๑ ศูนย์ข้อมูลข่ะวสะร มีระยลฯเอียด ดังน้ี 
 1) กะรเปิดเผยข้อมูลข่ะวสะร ตะมพรฯระชบัญญัติข้อมูลข่ะวสะร พ๚ศ๚ ๒๕๔๐ 

มะตระ ๙ (๓) เร ือ่ง แผนงะน โครงกะร งบปรฯมะณ จดัซือ้จดัจะ้ง 
   2) กะรเปิดเผยข้อมูลข่ะวสะร ตะมพรฯระชบัญญัติข้อมูลข่ะวสะร พ๚ศ๚ ๒๕๔๐ มะตระ ๙ (๔) 
เร ือ่งคู่มือ ค ะส่ัง หลักเกณฑ์กะรปฏิบัติงะน กะรย้ะยข้ะระชกะร กะรแต่งต้ังให้ข้ะระชกะร รกัษะกะรในต ะแหน่ง  
กะรแต่งต้ังให้ข้ะระชกะรรกัษะระชกะรแทน กะรแต่งต้ังให้ข้ะระชกะรปฏิบัติหน้ะที่/ปฏิบัติหน้ะที่ตะมต ะแหน่ง  
กะรละออกจะกระชกะร กะรทดลองปฏิบัติหน้ะทีร่ะชกะร 

   5๚2 รฯบบบรกิะรอิเล็กทรอนิกส์ (-Service) มีระยลฯเอียด ดังน้ี 
 

เร ือ่ง เว็บไซด์/ส ะนักงะน รฯยฯเวละ
ด ะเนินกะร 

ผู้รบัผิดชอบ กลุ่มงะน 

กะรให้บรกิะร
ของรฯบบ
สะรสนเทศ
ทรพัยะกรบุคคล 
 (DPIS) 

www.personnel.cdd.go.th/cdddpisv6 ดะวนโ์หลด
ทะงเว็บไซต์ได้
ด้วยตนเอง  
(24 ชม๚) 

น๚ส๚วรรณณัฐชะ 
วจิติรสมบัติ 

กลุม่งะนปรฯสะนฯ 

สมัครสมะชกิ
กองทนุพัฒนะ
บทบะทสตร ึ

Click ชุมชน/
https://twfreg.cdd.go.th/RegisterMembership 

สมัครได้ด้วย
ตนเองภะยใน  
5 นะท ี

นะยพุทธนินท ์  
ปุยภิรมณ์ 

กลุม่งะนปรฯสะนฯ 

 
ในกะรน้ีส ะนักงะนพัฒนะชุมชนจงัหวัดรฯยอง หวังเป็นอย่ะงยิ่งว่ะกะรให้บรกิะรส ะนักงะนพัฒนะชุมชน

จงัหวัดรฯยอง แลฯส ะนักงะนพัฒนะชุมชนอ ะเภอทกุอ ะเภอ จฯอ ะนวยควะมสฯดวก รวดเรว็เข้ะถืงง่ะย แลฯเป็นปรฯโยชน์แก่
ผู้รบับรกิะรได้เป็นอย่ะงดี 

 
      ส ะนักงะนพัฒนะชุมชนจงัหวัดรฯยอง 
       มกระคม 2568 


